Social Media & Recht

Rechtliche Themenfelder & Problemstellungen fiir Unternehmen
im Zusammenhang mit der Nutzung sozialer Medien

WirtSChaft Vortrag am 25. April 2012
NORDGATE Holstenhallen Neumiinster

Jan A. Strunk
Rechtsanwalt

Fachanwalt fUr Informationstechnologierecht
Fachanwalt fUr Arbeitsrecht
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Erscheinungsformen

- in
* Soziale Netzwerke
* Foren/Frage- — e
e
&Bewertungsportale Google+

* Blogs 8 [ECgEE W)

* Microblogs

* Podcasts/Videocasts ¥ ube]
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Social Media - Wozu?

Schleswig-Holstein
o * Bestnote Fir Schleswig-Holstein: Die Rating-Agentur Fitch hat die Kreditwirdigkeit des
Landes mit A4A ("tripple-A") bewertet. Halten kinnen wir diese Mote aber nur, wenn
der Kurs der Haushalts-Konsolidierung gehalten wird. Finanzminister Rainer Wiegard ] ]
dazu:
\Weitere Infos unter: schleswig-holstein.de

Bestnote fiir Schleswig-Holstein
g “"’1? B el . youtube. com

Die Agentur Fitch he

e Holsteins mit der Be Ralf Stegner @R e o
Bawerket: Tribrsm 1 Politische Scheinheiligkeit in Reinkultur kennzeichnet Angriffe von
[I] anderem den <trikte| ~ S CDU/FDP auf den SSW.
Landesregierung he
Ralf Stegner = egne 23 A
Gefallt mir * Kommentieren * Teilen * @510 €1 a "Natiirlich hat SSwW lu't:-llgulnge Mandate” sagt CDU aber rotgriin
=3 » politisch unterstitzen,nur weil COU/FDP Minderheit rasiert hat-genht
gar nicht.

Ralf Stegner F egne 23 AL
a Der Wechsel kommt auch bei uns in SH! "@isghessen: #Hollande
» auch ein schoenes Gegenbild zur schwarz/gelben
#3elbstaufloesung.”

Qa

Ralf Stegner Ralf Stegne :
a TorschiuGpanik vor der Wahl CDU hetzt gegen danische Mmderheﬂ
» FDP-Vormann pldtzlich fir Steuererhdhungen. Schwarzgelb halt SH
fur dumm.
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Social Media: Praktische Relevanz!
Aktuelle Umfrage™

« Jedes flinfte Unternehmen sagt Bewerbern aufgrund ihres
Social-Media-Profils ab

* 40% der Befragten geben an, dass sie die Social-Media-Profile
der Bewerber tberpriifen

» Meistgenutzte soziale Netzwerke:
LinkedIn (74%), Twitter (67%), Facebook (64%), YouTube (56%)

 |nhalte vorwiegend aus internen Quellen (78%) und am
zweithaufigsten aus Agenturen (12%)

*Fiir die jahrliche Technologie-Umfrage von Schwartz Public Relations zusammen mit dem weltweiten PR
Netzwerk Eurocom Worldwide wurden {iber 300 européische Fiihrungskrafte von Technologieunternehmen im
Januar und Februar 2012 befragt.

[Quelle: http://www.haufe.de/personal/news - 19.04.2012]

Jan A. Strunk SD
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Prasentation, Imagepflege, Marketing,
Kommunikation, Aquisition, Dokumentation,...

Irgendwas
(-wer) ist
Inzwischen
immer drin!

Jan A. Strunk
RA, FA IT-Recht, FA ArbR

z.B. anwesende Unternehmen...

* Antares GmbH & Co. KG Neumiinster (Google+) (Twitter)
 Comspot Hamburg (facebook)

» Web-netz Gmbh Liineburg (facebook)

« solT GmbH Liibeck (Twitter)

« Unternehmensberatung Wilfried Bromstrup (XING)

« STRUNK DIRKS + PARTNER Rechtsanwilte Kiel (facebook)

...und Mitarbeiter von anwesenden Unternehmen...

e Lehner Dabitros GmbH (LinkedIn)

* Briicke Schleswig-Holstein gGmbH Kiel (XING)

» Solarteam Nord GmbH Norderstedt (facebook)

e UniCredit Bank AG (LinkedIn)

 NUTECH GmbH, Neumiinster (facebook)

* Investitionshank Schleswig-Holstein (LinkedIn) (facebook)

www.sdplegal.de 5 ﬁ
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https://plus.google.com/115096750642884969196
https://plus.google.com/115096750642884969196
http://twitter.com/antares_inet
https://twitter.com/
https://www.facebook.com/comspot.hamburg
https://www.facebook.com/comspot.hamburg
https://www.facebook.com/comspot.hamburg
https://www.facebook.com/webnetz
https://www.facebook.com/webnetz
https://www.facebook.com/webnetz
https://www.facebook.com/webnetz
https://www.facebook.com/webnetz
https://www.facebook.com/webnetz
https://twitter.com/
https://twitter.com/
https://twitter.com/
https://www.xing.com/profile/Wilfried_Broemstrup
https://www.xing.com/profile/Wilfried_Broemstrup
https://www.facebook.com/SDP.legal
http://www.legalit.de/
http://www.linkedin.com/profile/view?id=75095845
http://www.linkedin.com/profile/view?id=75095845
http://www.linkedin.com/profile/view?id=75095845
http://www.linkedin.com/profile/view?id=75095845
https://www.xing.com/app/search?op=combined&section=members&keywords=br%C3%BCcke+schleswig-holstein&sorting=default&advanced_form=
https://www.xing.com/app/search?op=combined&section=members&keywords=br%C3%BCcke+schleswig-holstein&sorting=default&advanced_form=
https://www.xing.com/app/search?op=combined&section=members&keywords=br%C3%BCcke+schleswig-holstein&sorting=default&advanced_form=
https://www.xing.com/app/search?op=combined&section=members&keywords=br%C3%BCcke+schleswig-holstein&sorting=default&advanced_form=
https://www.xing.com/app/search?op=combined&section=members&keywords=br%C3%BCcke+schleswig-holstein&sorting=default&advanced_form=
https://www.xing.com/app/search?op=combined&section=members&keywords=br%C3%BCcke+schleswig-holstein&sorting=default&advanced_form=
https://www.xing.com/app/search?op=combined&section=members&keywords=br%C3%BCcke+schleswig-holstein&sorting=default&advanced_form=
https://www.facebook.com/profile.php?id=100002600293646
https://www.facebook.com/profile.php?id=100002600293646
http://www.linkedin.com/company/1153299
http://www.linkedin.com/company/1153299
http://www.linkedin.com/company/1153299
https://www.facebook.com/profile.php?id=100002679112756
https://www.facebook.com/profile.php?id=100002679112756
http://www.linkedin.com/search/fpsearch?type=people&keywords=investitionsbank+schleswig-holstein&pplSearchOrigin=GLHD&pageKey=member-home
http://www.linkedin.com/search/fpsearch?type=people&keywords=investitionsbank+schleswig-holstein&pplSearchOrigin=GLHD&pageKey=member-home
http://www.linkedin.com/search/fpsearch?type=people&keywords=investitionsbank+schleswig-holstein&pplSearchOrigin=GLHD&pageKey=member-home
http://www.linkedin.com/search/fpsearch?type=people&keywords=investitionsbank+schleswig-holstein&pplSearchOrigin=GLHD&pageKey=member-home
https://www.facebook.com/klaus.w.mueller/info

Prasenz: Allgemeine Anforderungen

Nutzungsbedingungen des Plattformanbieters

Beabsichtigte Nutzung nach Art & Umfang erlaubt? Umfang der Rechteeinrdumung?

Namensgebung

Geplanter Account-Name darf nicht gegen Schutzrechte Dritter versto3en!

Transparenzgebot

Kommerzielle Kommunikation muss erkennbar sein!

Anbieterkennzeichnung & Pflichtangaben

Vollstandiges, leicht aufzufindendes(!) Impressum! [§ 5 TMG]

Datenschutzerklarung?

Erforderlich, wenn eigenstdndiges Telemedium i.S.d. 8 13 TMG (Blogs) oder
zusatzliche eigene Auswertungen von Social-Media-Nutzerprofilen!
[PI:
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http://www.gesetze-im-internet.de/tmg/__5.html
http://www.gesetze-im-internet.de/tmg/__5.html
http://www.gesetze-im-internet.de/tmg/__5.html
http://www.gesetze-im-internet.de/tmg/__13.html
http://www.gesetze-im-internet.de/tmg/__13.html
http://www.gesetze-im-internet.de/tmg/__13.html

Mediennutzung

Einsatz fiir eigene

Fremde Inhalte:
Photos, /wecke vs. Rechte

Nur angucken, :
: Grafiken

. ' i
nicht anfassen! Dritter
[P1: AW AusschlieRliche N h
Links Texte Videos, AusschlieBliche Nutzungsrechte
Sharing aller Filme, immer beim Urheber, § 15 UrhG
Embeddin

) Art TV Insbesondere Recht zur ,, 6ffentlichen
Abmahnung fiir Zuganglichmachung”, 8 19a UrhG (Server!)
fremdes Foto auf
Fanpage

Urheberrecht = Schutz der Ausfiihrung, nicht der Idee
Entsteht mit der Werkschdpfung, nicht mit irgendeiner
Eintragung, Anmeldung oder Kenntlichmachung! ©

Recht am Motiv?

5
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http://www.gesetze-im-internet.de/urhg/index.html
http://www.gesetze-im-internet.de/urhg/__15.html
http://www.gesetze-im-internet.de/urhg/__15.html
http://www.gesetze-im-internet.de/urhg/__15.html
http://www.gesetze-im-internet.de/urhg/__19a.html
http://www.gesetze-im-internet.de/urhg/__19a.html
http://www.gesetze-im-internet.de/urhg/__19a.html
http://www.spiegel.de/netzwelt/web/0,1518,826671,00.html
http://www.spiegel.de/netzwelt/web/0,1518,826671,00.html
http://www.spiegel.de/netzwelt/web/0,1518,826671,00.html

Marken, Namen, Titel

DPMA-Markenregister
NameChk.com
namecheck.com

Meldeformular
Markenverletzung Twitter

(insbes. §
12 BGB)

Hat Neumiinster eigentlich eine Facebook-Seite?
® ? -> http://www.facebook.com/neumiinster

Und was ist damit?
-> http://www.facebook.com/neumuenster

Jan A. Strunk | | 5
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http://register.dpma.de/DPMAregister/Uebersicht
http://register.dpma.de/DPMAregister/Uebersicht
http://register.dpma.de/DPMAregister/Uebersicht
http://www.namechk.com/
http://www.namecheck.com/
https://support.twitter.com/forms/trademark
https://support.twitter.com/forms/trademark
https://support.twitter.com/forms/trademark
http://www.gesetze-im-internet.de/markeng/index.html
http://www.gesetze-im-internet.de/bgb/index.html
https://www.facebook.com/pages/Neum%C3%BCnster/103805649658144
https://www.facebook.com/pages/Neum%C3%BCnster/103805649658144
https://www.facebook.com/pages/Neum%C3%BCnster/103805649658144
https://www.facebook.com/pages/Neum%C3%BCnster/103805649658144
http://www.facebook.com/neumuenster
http://www.facebook.com/neumuenster

AuRerungen

Tatsachen
+ Werbe-
aussagen

Wettbewerbs Arbeits-
-rechtliche rechtliche

Relevanz Relevanz

Jan A. Strunk .
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You TR

Link J|.

L XING” |

5

C L XING® Google+

(1] Tubey

Dritte

Mitarbeiter (Agenturen,
Dienstleister,

Freelancer etc.)

~Zueigen
gemachte” Inhalte

(Links / Sharing)

Eigene
Veréffentlichungen

Haftungsspektrum / Verantwortlichkeiten: 88 7, 10 TMG

Jan A. Strunk
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http://www.gesetze-im-internet.de/tmg/__7.html
http://www.gesetze-im-internet.de/tmg/__10.html

Jan A. Strunk
RA, FA IT-Recht, FA ArbR

Datenschutz

Was macht dieser
Mann beruflich?

www.sdplegal.de 11
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http://www.sueddeutsche.de/digital/datenpanne-bei-facebook-mark-zuckerbergs-zeigt-unfreiwillig-private-fotos-1.1228482
http://de.wikipedia.org/wiki/Mark_Zuckerberg
http://de.wikipedia.org/wiki/Mark_Zuckerberg

Datenschutz

Haufige Problemstellungen:

e Social Plugins (, Like-Button”, fb ,, Insights”)

e ,Double Opt-in” bei Kommentar-/Beitrags-
/News-Abo

e Monitoring/Tracking und Analyse des
Userverhaltens

e Recruiting / Beobachten von Arbeitnehmern
[§ 32 BDSG, § 28 Abs. 1S. 1 Nr. 1 BDSG!]
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http://www.gesetze-im-internet.de/bdsg_1990/__32.html
http://www.gesetze-im-internet.de/bdsg_1990/__32.html
http://www.gesetze-im-internet.de/bdsg_1990/__32.html
http://www.gesetze-im-internet.de/bdsg_1990/__28.html
http://www.gesetze-im-internet.de/bdsg_1990/__28.html
http://www.gesetze-im-internet.de/bdsg_1990/__28.html
http://www.gesetze-im-internet.de/bdsg_1990/__32.html

Das war’s auch schon!
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Kieler Wirtschafts-Tower ::: Nordhafen e-mail: strunk@sdplegal.de
fon: 0431 - 530 13 203

Am Kiel-Kanal 1 - 24106 Kiel

Jan A. Strunk
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